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Zaposlena na Veleucilistu Vern’” od 2007.
Vanjska suradnica na Tehnickom veleucilistu u Zagrebu od 2018. o

Redovni i izvanredni preddiplomski strucni studiji Poslovne
informatike, Ekonomije poduzetnistva, Turizma — hotelskog i
turistickog menadzmenta

Kolegiji: Matematika 1, Matematika 2, Gospodarska matematika,
Poslovna statistika, Vjerojatnost i statistika




Obiljezja online nastave na Veleucilistu Vern

* platforma: Ms Teams
* cijeli obrazovni sustav koristi istu platformu
* edukacija nastavnika
* male studentske grupe
(do 30 studenata)

* nastava u realnom vremenu za svaku
studentsku grupu

* evidencija prisustva na nastavi




Obiljezja moje online nastave na Vernu

* power point prezentacije
» upotreba grafickog tableta za pisanje
po prezentaciji

* online kontinuirano pracenje rada i znanja
studenata putem online obrazaca (Google

Forms)
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Kako smo organizirali online pismene ispite?

* Pismeni ispiti su se odrzavali putem Ms Teams platforme.
* Prijavljeni studenti za isti kolegij su podijeljeni u vise
paralelnih termina.

* Nastavnici su medusobno jedni drugima bili pomocnici i
dezurali na online ispitima.

* Ovisno o broju prijavljenih studenata istovremeno je dezuralo
do 4 nastavnika.

* Nositelji predmeta su samostalno postavljali dogadaj u
kalendar na Teamsu i unosili studente u termin ispita.

* Na online ispitima jedna osoba je cuvala do maksimalno 25
studenata (najcesce do 15).




Kakve su upute za online ispite dobili studenti? (1)

Studenti na matematickim predmetima su bili duzni:

e pripremiti racunalo sa stabilnom internetskom vezom,
mikrofonom i kamerom;

e pripremiti mobitel s instaliranom Ms Teams aplikacijom
za potrebe bocnog video prijenosa njihovog radnog
prostora, okoline i dijela ekrana racunala;

e pripremiti improvizirani drzac za mobitel;

* oba uredaja prikljuciti na punjac ukljucen u struju;

* spojiti se u Teams putem racunala i mobitela
istovremeno;

* na racunalu ugasiti video, mikrofon i zvucnik racunala,
ali ostati u Teamsu;

* na mobitelu upaliti video i mikrofon te ga pozicionirati
kako bi se postigao trazeni kut snimanja.




Kakve su upute za online ispite dobili studenti? (2)

Studenti na matematickim predmetima su bili duzni:
 osigurati mirnu okolinu bez prisustva drugih osoba;
 osigurati prazne papire i dozvoljeni pribor za rjesavanje ispita;
* na svojim ekranima imati otvoren samo Teams i ispit u pdf formatu
unutar kojeg su se nalazile i dozvoljene formule;

* po zavrSetku online ispita ukljuciti kameru i zvuk na racunalu, a
iskljuCiti oboje na mobitelu te mobitelom fotografirati potpisane i
numerirane papire s rjesenjima tako da ih dezurni nastavnik gleda i
prati kako to rade;

* pomocu mobitela poslati fotografije na e-mail adresu nastavnika ili
pospremiti u unaprijed pripremljene mape za predaju ispita na one
drive-u.



Kako su studenti proveli upute za online ispit?

* Na prvim online ispitima studenti su tek djelomic¢no postupili u
skladu s uputama.

* Najcesce su se spojili samo putem racunala, a mobilnu aplikaciju
ukljucivali i namjestali naknadno.

* Neki studenti nisu imali unaprijed instaliranu Teams aplikaciju na
mobitelu. Takvi ujedno nisu znali svoje login podatke za Team:s.

* Nisu upalili odnosno ugasili zvuk ili video na pravom uredaju, pa se
stvarala mikrofonija.

* Mobitel nisu prikljucili na punjac pa bi im se baterija ispraznila.
Slali bi mail s fotografijama rjesenja na krivu mail adresu.



Ostale tehnicke poteskoce

e Slaba internetska veza.

* Gubitak video veze preko mobitela kao posljedica automatskog
gasenja ekrana mobitela.

e Potreba za kontinuiranom korekcijom kadra (mobitel bi skliznuo s
improviziranog postolja).

* Nedovoljno poznavanje i sluzenje vlastitim uredajima.



Posljedice tehnickih poteskoca

* Priprema studenata (namjestanje zvuka/videa) kako bi ispit mogao
zapoceti je trajala cak do 30 minuta.

e Studenti su postali frustrirani iscekujuci da ispit pocne.

* Mikrofonija koju neki studenti, niti uz navodenje i upute, nisu znali
ukloniti.

* “Mirna” okolina bila je znatno narusena zvu¢nom pozadinom svih
sudionika.

* Proces “predaje” ispita najcesce je trajao izmedu 20 i 30 minuta.

* Pismeni ispit, koji se rjesava 90 minuta, a za koji se u ucionici potrosi
dodatnih 10 minuta za podjelu, u online izvedbi trajao je oko 50
minuta dulje.



Sto smo mi radili dok su studenti pisali ispit?

Gledali smo Sto rade i kako se ponasaju.

Standardno, video osobe na Teamsu je postavljen na opciju fill frame,
koja daje sliku osobe i njene okoline iz blizine.

Rucnim postavljanjem te opcije na fit to frame za svakog studenta
pojedinacno postigli bismo Siri kadar za sve studente na ispitu.

U Teamsu se istovremeno moze prikazivati video za 9 sudionika.
Ne mozemo istovremeno vidjeti sve studente.

Pomocu opcije pin (unpin) rotirali smo studente koje vidimo u
glavnom dijelu ekrana.

* Opcijom pin mozemo promatrati od jednog do devet studenata.



Kako studenti varaju na pismenim ispitima? (1)




Kako studenti varaju na pismenim ispitima? (2

Recording
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Kako studenti varaju na pismenim ispitima? (3)
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Kako su studenti varali na pismenim ispitima?

e Koristenjem drugog skrivenog mobitela i dopisivanjem s drugima
(WatsApp, Viber...).

* Fotografiranjem svojih rjesenja i slanjem slika drugima.
* Angazmanom osoba koje znaju znanje.

* Student pomagacu omoguci koristenje svoje e-mail adrese i Teams profila
(pomagac dobije login podatke za sve Sto treba).

* Pomagac se sa treCeg uredaja iz udobnosti svog doma ukljuci u online ispit i
moze preuzeti ispit.

e Zatim pomagac studentu koji ima bubu u uhu diktira rjesenja
el

pomagac fotografira vlastitom rukom rijesen test kojeg potpise
studentovim imenom i posalje sa studentove mail adrese.



Kako smo uocili varanje?

* |spiti na kojima se mikrofonija nije mogla ukloniti su
odmah bili sumnijivi.

* | onda smo se bacili na detektivski posao...

* Imali smo papirnate uratke studenata (vjezbe,
zadace, ispite) iz vremena prije online ispita i
usporedivali smo rukopis.

* Trazili smo nelogicnosti u rjesenjima; npr. tocno
rieSenje zadatka, a u postupku pogresno napisane (tj.
prepisane) racunske radnje ili brojevi/oznake.

* ldentiCni postupci rjesavanja ili interpretacije
rezultata kod vise studenata.

* Postupci rjeSavanja koje nismo demonstrirali na
nastavi.




Kako postavke platformi mogu pomodi? (1)

Za online pismeni ispit s video nadzorom:

* u postavkama Ms Teamsa onemoguciti chat izmedu sudionika dogadaja (postavke
moguce mora omoguciti administrator platforme obrazovne ustanove)

* na kraju ispita pohraniti na raCunalo participants meeting attendance list: omogucava
uvid u ukljucivanje u dogadaj i iskljucivanje sudionika iz dogadaja (mozemo uociti
sumnjiva viSestruka ukljucivanja)

* na platformi Zoom mozemo koristiti sharing multiple screens simultaneously (posebno
korisno za ispite na kojima studenti rjesavaju ispit u wordu, excelu ili drugim
aplikacijama)
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Kako postavke platformi mogu pomodi? (2)

Za online pismeni ispit putem Moodle (ili slicnih) sustava:
* formirati i korisiti bazu ispitnih pitanja
ograniciti vrijeme ispita
omoguciti rjeSavanje jednog po jednog zadatka
e onemoguciti povratak na prethodne zadatke
generirati poseban ispit za svakog studenta
odabrati nasumican redoslijed pitanja/zadataka u svakom testu
kombinirati vise sustava:

* MoodleiZoom
* Moodle i Ms Teams

Qzoom inoodle




Online usmeni ispiti

* Kroz ljetne i jesenske rokove odrzala sam oko 15 online pismenih
ispita.

 Jednako toliko online uvida u ispit.

» Kako bi student online pogledao svoj ispit takoder treba odvojiti
barem 10 minuta po studentu.

* Online usmeni ispit je bio obvezan za sve studente.

e Za svakog studenta trebalo je unaprijed zakazati termin online
usmenog ispita u Teamsu i rezervirati od 20 do 30 minuta.

* Uvjeti za spajanje u Teams putem racunala i mobitela su bili isti.
* Dodatno, student je bio duzan podijeliti svoj desktop.

* Kroz ljetne i jesenske rokove osobno sam usmeno ispitala oko
100 studenata.



Kako kontrolirati online usmeni ispit?

 Pratiti pogled i govor tijela studenta.

* Postavljati pitanja “na ekranu” (unaprijed pripremiti pitanja za usmeni
u na primjer Wordu).

* Time se onemogucava da izgovaranjem naseg pitanja, pod
pretpostavkom da student ima bubu u uhu, udaljene osobe
(pomagaci) Cuju pitanje.

» Zabraniti da student na glas Cita (ponavlja) pitanje.

e Zadavati studentu da rjeSava zadatke na papiru i skicira njihova
rjesenja, te podizanjem papira pred kameru pokaze sto je napisao.

* Traziti objasnjenja ili ponavljanje postupaka s pismenog ispita na
usmenom ispitu.



Hvala Vam na paznijil



