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Solventnost Il zakonski je okvir kojim se revidiraju dosadasnhiji
zahtjevi za kapitalnom adekvatnoScu osigurateljne industrije
(Solventnost I).

Primjenjuje se na cijelu industriju, te postavlja nova, ¢vrsca pravila i
zahtjeve za kapitalnom adekvatnoScu te postavlja proces
upravljanja rizicima drusStava s ciljem smanjenja moguc¢nosti gubitka
osiguranika odnosno korisnika osiguranja i poremecaja na trzistu
osiguranja.

Temeljni ciljevi Solventnosti Il su zastita osiguranika, postavljanje
granice solventnosti koja ¢e predstavljati ukupnu izlozenost svim
rizicima, anticipiranje trzisSnih promjena, utemeljenost na principima,
a ne na strogim pravilima te odrzavanje financijske stabilnosti i
Izbjegavanje prociklicnosti regulatornih odredbi.
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Solventnost Il je utemeljena na:

Stup 1 (Pillar 1) Osiguravanje adekvatnih financijs  kih resursa

Sadrzi kvantitativne zahtjeve koji ukljuCuju vlastita sredstava, tehni¢ke pri¢uve i izracun kapitalnih
zahtjeva SCR (Solvency Capital Requirements) i MCR (Minimal Capital Requirements).

Stup 2 (Pillar 2) Osiguravanje odgovaraju €éeg sustava upravljanja

Odnosi se na primjenu odgovarajuéeg sustava upravljanja u drustvima odnosno pred druStva
postavlja kvalitativhe zahtjeve ucinkovitog sustava upravljanja rizicima redovnom primjenom
samo-procjene rizika i solventnosti (ORSA - Own Risk and Solvency Assesment)

Ovaj stup uklju€uje i sveukupan proces nadzora druStava od strane nadzornih tijela kako bi se
osiguralo poslovanje drustava u skladu s zakonskim okvirom i zaStita osiguranika i korisnika
osiguranja u slu¢aju financijskih i organizacijskih slabosti drustava.

Stup 3 (Pillar 3) Objava izvjeS ¢€aiizvjeStavanje nadzornog tijela

Odnosi se na pravila za javno objavljivanje informacija (disclosure) i izvjeStavanje nadzornog
tijela. Povecava se opseg informacija koje su drusStva duzna dostaviti nadzornom tijelu te se
propisuju odredene informacije koje moraju biti javno objavljene, a ¢ime se poboljSava trziSna
disciplina i osigurava stabilnost samih drustava.
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KVANTITATIVNE MIJERE PROCES NADZORA TRZISNA DISCIPLINA
Granica solventnosti

Sust avljanj
Minimalno potrebni kapital ek ket

Interna kontrola

Vlastita sredstva Bh0 L lzvjeStavanje
' . Upravljanje rizikom
Ulaganja . Transparentnost
. . Stres testovi .
Kapitalna oslobodenja poslovanja
; i Stalna kontrola

Lzaiiaes] izloZenosti riziku g

Standardna formula MSRI

Proces nadzorai

Tehnicke pricuve -
supervizije

Vrednovanje ulaganja

l. STUP Il. STUP . STUP
Izvor: CEA, Solvency II, Introductory Guide, Brussels, lipanj 2006., str. 8.
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CP 1-8 CP 9-14 CP 15-20 CP 21-25 | CP 26-79

QIS QIS QIS QIS QIS| | QIs
4,5 5

European Level 1
Draft Parliament | Directive
Framework Approve Enters Solvency Ilin | Insurers to
Directive | pirective Force force by comply with
31/10/2012 Solvency 11?
Implementing
of Level 2
Implementing
Measures
Level 3

Guidance
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Kapitalni zahtjev iz
rizika katastrofe unutar
nezivotnih osiguranja
(NL CAT risks)
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QIS5

NL _CAT =,/(NL _CAT,)? +(NL _CAT,)?

gdje je:
NL_CAT, Kapitalni zahtjev za katastrofu

prema metodi 1 — standardizirani
scenariji

NL _CAT, Kapitalni zahtjev za katastrofu
prema metodi 2 — metodi
faktora

NL _CAT, = J(NL _CAT, c)? HNL _CAT 01 o)’

. Prirodne katastrofe (NAT CAT)

» Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom
(MAN MADE)

Level 2 — trenutna verzija

&:RnICAT = \/(g:RnatCAT + g:Ialpproperty)z + &:RmmCATZ + &:R:ATotherz
gdje je:

SCR .car  Kapitalni zahtjev za prirodne katastrofe

SCRnppropeny Kapitalni zahtjev za neproporcionalna
imovinska reosiguranja

C Kapitalni zahtjev za katastrofe
RmmCAT uzrokovane ljudskom rukom

LR Kapitalni zahtjev za ostala neZivotna
osiguranja
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Prirodne katastrofe
(Natural catastrophes)
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Prirodne katastrofe (natural catastrophes)

QIS5

- Potres

- Poplava

- Oluja

- Klizanje tla
- Tuca

CAT i) = \/ Zcorrctry,i, i TCAT it _aryi " CAT it cay |

ctry,i, j

NL _ CAT \arcar :\/ Zcorrperil,i,j * CAT it * CAT it |

peril i, j

Level 2 — trenutna verzija
- Potres

Poplava

Oluja

Klizanje tla

TucCa

SCR o = [3, CR?
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Prirodne katastrofe (natural catastrophes) - Hrvatska

QIS5

- lzlozenost: potres
VVTI VZONE :FZONE *TIVZONE

C:’A‘TEarthquake_ctry - QCTRY \/ AGGr ,C * VVTI VZONE,r * VVTI VZONE,C

Qumy 1 U200 godina faktor; za Hrvatsku iznosi 1,6 %
F2one Faktori relativnosti po Zupanijama

AGG Agregacijska matrica po drzavama

r,C

WTIV, . Geografski ponderirana svota osiguranja po
'~ Zupanijama

Tl VZONE :TIVZONE_Fire +TIVZONE_MAT
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Prirodne katastrofe (natural catastrophes) - Hrvatska

Level 2 — trenutna verzija

- lzlozenost: potres

— 2
$Rearthquake - \/ (Z Cor-rE(?(r,s) * $I:\>(earthquake,r) *$R(earthquake,s)) + g:R(earthquake,other))
(r.s)

* *
L(earthquake,r) :Q(earthquake,r) * \/Z Cor r(earthquake,r ) VVS (earthquake,r ,i) VVS (earthquakeyr, j)
(i)

CorrEQ,, ,  Koeficijent korelacije medu drzavama

Q(earthquake,r) 1 u 200 godina faktor; za Hrvatsku iznosi 1,6 %

COrM carquarer .1y KOEficijent korelacije medu Zupanijama unutar drzave

WS (earthquaker,iy Ponderirana svota osiguranja po zupanijama

S (earthquake ,r,i) :S ( property ,r,i) t g (onshore — property ,r,i)
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Prirodne katastrofe (natural catastrophes)

Level 2 — trenutna verzija
- lzlozenost: potres
L =1,2* (0,5* DIV_, +0,9)* P,

LIST OF REGIONS FOR WHICH NATURAL CATASTROPHE
RISK ISNOT CALCULATED BASED ON PREMIUMS
Member States of the European Union

(earthquake,other) rthquake rthquake

Principality of Andorra
Republic of Croatia
Republic of Iceland
Principality of Lichtenstein
Principality of Monaco
Kingdom of Norway
Republic of San Marino
Swiss Confederation
Vatican City State
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Katastrofe uzrokovane
judskom rukum

(Man Made
catastrophes)
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom (man made

catastrophes)
QIS5

Pozar

Automobilska
odgovornost

Pomorska osiguranja
Avijacija
Odgovornost
Osiguranje kredita
Terorizam

Level 2 — trenutna verzija

Pozar

Automobilska
odgovornost

Pomorska osiguranja
Avijacija
Odgovornost
Osiguranje kredita
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — automobilska

odgovornost
QIS5

- Metoda scenarija — nema
faktora za Hrvatsku

- Metoda faktora

Level 2 — trenutna verzija
Lo =Max(6.000.00050.000% /N, + 005* N, + 095* min(N, ;20.000))

motor
Na broj osiguranih vozila s limitom preko 24 mil EUR

Nb broj osiguranih vozila s limitom ispod 24 mil EUR

Limit police je ukupan limit po polici, odnosno suma limita za materijalnu i
nematerijalnu Stetu.
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — automobilska
odgovornost — primjer

Podaci trziste 2009

000 kuna
OSIGURANIJA
Sifra 2
VRSTE OSIGURANJA Broj osigurana Zaratunata
bruto premija
1 2 3 4
Osiguranje od
10 odgovornosti za upotrebu 2.016.697 2.922.648
motornih vozila
QIS5
9.4.2
NL_CAT, Non-Life catastr ophe risk - method 2 1.169.059,3
(Sqrt(sum(CtxPt)?) [1,2,3,5] + C11 x P11)? 0

12,3511

Sum(Ct x Pt)2/ [4,7,8,9,10,13] 1.366.699.587.631(4,7,8,9,10,13

(C6 X P6 + C12 x P12)? 06,12

Detailed calculations t used (€x R)? used xR Mitigation Gross xR Ct factor R
1.366.699.587.631 1.169.059,27 40,0% | 2.922.648,2

Motor vehicle liability (major liability disaster)
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — automobilska

odgovornost — primjer
Podaci trziste 2009

000 kuna
OSIGURANIJA

Sifa | VRSTE OSIGURANJA Zaratunata

Broj osiguranja bruto premia

1 2 3 4

Osiguranje od
10 odgovornosti za upotrebu 2.016.697 2.922.648
motornih vozila

Level 2

Na 0 broj osiguranih vozila sa svotom iznad 24 mil EUR
Nb 2.016.697 broj osiguranih vozila sa svotom ispod 24 mil EUR

Lmotor 17.308.585 EUR

Lmotor 129.814.390 HRK
Lmotor 129.814 000 HRK
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — pomorska

osiguranja
QIS5 Level 2 — trenutna verzija

- Metoda scenarija — 2
scenarija: sudar naftnog
tankera i kruzera te

gubitak platforme R Kapitalni zahtjev
anker H—
rizika sudara

tankera

a:Rmarine :\/a:Rémker + $R§Iatform

CATMarine :\/CATI\iarinel + CATI\iarineZ

LR attorm Kapitalni zahtjev

CAT,,. . . Kapitalni zahtjey rizika rizika eksplozije
sudara tankera i kruzera platforme

CATainez  Kapitalni zahtjev rizika
gubitka platforme
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — pomorska
osiguranja

QIS5

CATjarines = e + S, + 3, + I e

Maksimalna bruto izlozenost u
pomorskom kasku tankera

Maksimalna bruto izlozenost u
pomorskim odgovornostima

Maksimalna bruto izlozenost u
odgovornosti vezano uz naftna
oneciscenja

Makismalna bruto izlozenost u
pomorskom kasku kruzera (jahti)

Level 2 — trenutna verzija

I—tanker :mtaX(SI (hull ,t) t SI (liab,t) t S (pollution,t))

Sl(hun,t)

S

S

(liaht)

(pollutiort)

Maksimalna bruto izloZzenost u
pomorskom kasku tankera t

Maksimalna bruto izloZzenost u
pomorskim odgovornostima
tankera t

Maksimalna bruto izlozenost u
odgovornosti vezano uz naftna
onecisc¢enja tankera t
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — pomorska
osiguranja

QIS 5 Level 2 — trenutna verzija
CATMarineZ :Z Si I—platform _man(SI p)
|
S, Bruto izlozenost pojedine g Akumulirana svota osiguranja
podklase najveceg offshore platforme p koja pokriva:
kompleska gdje je podklasa i npr. - imovinsku Stetu
= imovinska Steta, uklanjanje - uklanjanje olupine
olupine, gubitak prihoda, - gubitak prihoda
zatvaranje spremnika vode itd. - zatvaranje spremnika izvora

- odgovornost
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — avijacija

QIS S
CAT

Aviation

=Max(SHARE, ., ) + Max(SHARE,, ) + Max(SHARE, ., )

SchedA SchedB SchedC

SHARE,, =SHARE, ,, + Sl_IAREIiability

SHARE,,, Kasko udio
SHARE, i, Udio odgovornosti

Level 2 — trenutna verzija
L =m;';1x(S| )

aviation

S, Svota osiguranja za avionski kasko i odgovornost zrakoplova



!_!,A Non-Life CAT
R —

[ 4
TU SAM KVARNER \'
(0)5|GURAN VIENNA INSURANCE GROUP
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom
QIS5
Opcija 1: CAT,,=P*100%

OpCija 2. CATfire :MaX(LSQ, ZS x* Fx)

sub-lines

Level 2 — trenutna verzija

L..=P*100%

fire

P = svota osiguranja najvece poznate koncentracije pozarnog rizika

— pozar
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — odgovornost

QIS5
VG\NP_f,r,c :G\A/R* fi

CAT ity :\/AGGr,c *Vowe_1.r " Vowe_t.c

GWP - zaraCunata bruto premija

Vrste osiguranja:
- osiguranje od pogreSaka i propusta (Errors & Omissions business)
- osiguranje opce odgovornosti (General Third Party Liability business)
- osiguranje od odgovornosti poslodavca prema djelatnicima (Employers
Liability business)
- osiguranje od odgovornosti direktora i ¢lanova uprave (Directors and
Officers business)
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — odgovornost

QIS5
VG\NP_f,r,c :G\A/R* fi

CAT ity :\/AGGr,c *Vowe_1.r " Vowe_t.c

Risk faktori fi:

GTPL (General
E&O (Errors and D&O (Directors and i ( Employers
. : Third Party o
Omissions) Officers) L Liability
Liability)

Including product
liability, recall, EPL,
hospital and nursing
home medmal

Risk Factors 125% 200% 225% 200%

Professional liability
(including physicians
medical malpractice)
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — odgovornost

QIS 5

VG\NP_f Ir,C :GVVR * fi
CAT ity :\/AGGr,c *Vowe_1.r " Vowe_t.c

Korelacijska matrica:

. . E&O (Errors and D&O (Directors and | GTPL (General Third L
. L Empl Liabilit
Single Direct Charges Omissions) Officers) Party Liability) mployers Liability
E&O (Errors and 1,00 0,50 i 0,25 ' 0,00
Omissions) I e R
D&O (Directors and 0,50 . 1,00 I 0,25 I 0,00
officersy —  ( 4'_ ________________ i- _______________ —i _________________
GTPL (Ger.lerg! Third 0,25 ! 0,25 : 100 : 0.25
Party Liabilityy | " 7m0 I
Employers Liability 0,00 0,00 ' 0,25 1,00
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — odgovornost

Level 2 — trenutna verzija

SCRiability = Zcorr(liability,i,j) * SCR(nability,i) * SCR(nabinty,j)
()]

L(Iiability,i) :f(liability,i) * P(Iiability,i)
P — zaradena bruto premija

Vrste osiguranja:

» osiguranje profesionalne odgovornosti iz zlouporabe koja proizlazi iz obavljanja
profesionalne djelatnosti prema klijentima i pacijentima (Professional malpractice
liability insurance)

e osiguranje od odgovornosti poslodavca prema djelatnicima (Employers Liability
business)

e osiguranje od odgovornosti direktora i ¢clanova uprave (Directors and Officers
business)

» osiguranje privatne odgovornosti (Personal liability insurance)
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
Marti¢eva 73, Zagreb

Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — odgovornost

Level 2 — trenutna verzija

SCRiability = Zcorr(liability,i,j) * SCR(nability,i) * SCR(nability,j)
()]

L(Iiability,i) = f(liability,i) * (liability i)

R|Sk faktori fl i | Liability risk group i Risk factor

f giability.)

1 | Professional malpractice liability insurance apobportional reinsurance 100 %
obligations other than professional malpracticebiliig insurance and
reinsurance for self-employed craftspersons osams

2 | Employers liability insurance and proportionahseirance obligations 160 %

3 | Directors and officers liability insurance andoportional reinsurancg 160 %
obligations

4 | Liability insurance and reinsurance obligatiomguded in lines of business|8 100 %
and 20 as set out in Annex I, other than obligatimciuded in liability risk|
groups 1 to 3 and other than personal liabilityuraace and proportional
reinsurance and other than professional malpradiéd®lity insurance and
reinsurance for self-employed craftspersons osams

5 | Non-proportional reinsurance of obligations fiakgtto insurance obligations 210 %
included in line of business 8 as set out in Anhex
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Non-Life CAT

Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — odgovornost

Level 2 — trenutna verzija

SCRiability = Zcorr(liability,i,j) * SCR(nability,i) * SCR(nability,j)
()]

L(Iiability,i) = f(liability,i) * P(Iiability,i)

Korelacijska matrica:
LIABILITY RISK CORRELATION COEFFICIENTS

j 1 2 3 4 5
i
1 1 0 0.5 0.25 0.5
2 0 1 0 0.25 0.5
3 0.5 0 1 0.25 0.5
4 0.25 0.25 0.25 1 0.5
5 0.5 0.5 0.5 0.5 1
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
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Katastrofe uzrokovane ljudskom rukom — kreditna osiguranja

QIS5 Level 2 — trenutna verzija

2 2
— 2 2 8 X = 8 ) + S , :
$I:\)CAT_credit_net _\/g:RCAT_individual_max_loss_net + g:F\)CAT_recon_net Rcredlt \/ Rdefault Rrecon

&:RCAT _individual _max_loss_net . . .
Neto kaoitalni zahti csimal itk R, Kapitalni zahtjev
eto kapitalni zahtjev maksimalnog gubitka ofault . : .
pojedinagne (grupne) izlozenosti rizika neispunjenja
ugovorne obveze

&:RCAT_recon_net

o o LR cession Kapitalni zahtjev
Neto kapitalni zahtjev scenarija baziranog na ik .
recesiji rziKa recesije
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Pod-modul za rizik
katastrofe ostalih
nezivotnih osiguranja
(other non-life
catastrophe risk)



. TU SAM KVARNER @
!_!/A‘ N on- L I fe_CAT (O)SIGURAN  Vienna INsurance Group

Hrvatsko aktuarsko drustvo
Marti¢eva 73, Zagreb

Pod-modul za rizik katastrofe ostalih nezivotnih osiguranja
QIS 5 — Metoda faktora

NL, = \/ S CRHG P +Y o (G R) +(C, R+, [B,)’
t=1,2,35

Gdje je:

= P, = procjena bruto zaraCunate premije
" Co = predefinirani faktori

Level 2 — trenutna verzija

Lare = (@ * R AC*P)2+(c* B2 +(c,* P)? +(c* R)?

P Ocekivana bruto zaradena premija iduce godine

C Predefinirani faktori
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Pod-modul za rizik katastrofe ostalih nezivotnih osiguranja

Level 2Z— trtrntRAawe7 s
GROUPS OF OBLIGATIONS AND RISK FACTORS FOR THE SUB-MODULE FOR
OTHER NON-LIFE CATASTROPHE RISK

i | Group of insurance and reinsurance obligations / Risk factor ¢

1 | Insurance and remsurance obligations included in lines of business 100 %
6 and 18 as set out in Annex I other than marine insurance and
reinsurance and aviation insurance and reinsurance

2 | Reinsurance obligations included in line of business 27 as set out in 250 %
Annex I other than marine reinsurance and aviation reinsurance

3 | Insurance and reinsurance obligations included in lines of business 40 %
12 and 24 as set out in Annex I, other than extended warranty
insurance and reinsurance obligations provided that the portfolio of
these obligations is highly diversified and these obligation do not
cover the costs of product recalls

4 | Reinsurance obligations included in line of business 26 as set out in 250 %
Annex I other than general liability reinsurance

5 | Non-proportional reinsurance obligations relating to msurance 250 %
obligations included i lines of business 9 as set out in Annex I

For the purpose of group 3, 'extended warranty insurance obligation' means insurance
obligations which cover the cost of repair or replacement m the event of a breakdown of a
consumer good used by the individuals in a private capacity and which may also provide
additional cover against eventualities such as accidental damage. loss or theft and assistance
in setting up, maintaining and operating the good.



. TU SAM KVARNER @
I_! NOn'L|fe_CAT (O)SIGURAN viennaIns GRroup

aaaaaaaaaaaaaaa

Pod-modul za rizik katastrofe
neproporcionalnog
reosiguranja imovine
(non-proportional property
reinsurance catastrophe risk)
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Pod-modul za rizik katastrofe neproporcionalnog
reosiguranja imovine

Level 2 — trenutna verzija

L = 25* (05* DIV +05)* P,

npproperty npproperty pproperty
Pnpproperty Procjena bruto zaradene premije pojedinog
ugovora
DIV Faktor geografske diverzifikacije

npproperty
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Graph 46: Non-Life Underwriting Risk Composition (solo)
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Graph 47: Non-life CAT composition (solo)
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Graph 48: Natural catastrophe composition (solo)
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Graph 49: Manmade catastrophe composition (solo)
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Kapitalni zahtjev iz
rizika katastrofe unutar
zdravstvenih osiguranja

(Health CAT risks)
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Hrvtk aktuarsko drugtvo
7sng

Zdravstvena osiguranja:

1. Osiguranje medicinskih troskova (medical
expenses)

2. Osiguranje zastite prihoda (income
protection)

3. Osiguranje naknada zaposlenicima
(Worker’s compensation)
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QIS5 Level 2 — trenutna verzija
Scenariji: Scenariji:
— Rizik poprista katastrofe — Rizik masovne katastrofe
(Arena disaster) (Mass accident)
— Rizik koncentracije — Rizik koncentracije
(Concentration scenario) (Accident concentration)
— Rizik pandemije (Pandemic — Rizik pandemije (Pandemic
scenario) risk)

HCAT = \/(H CAT_Arena)2 + (HCAT_Concer‘ltration)2 + (HCAT_Pandemic)2 g:RHeaIthCAT = \/(&:er)z + (g:Rac)2 + (g:Rp)2
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Rizik masovne katastrofe (Mass accident) vs.
Rizik poprista katastrofe

— Svrha scenarija je ostala ista — procijeniti kapital potreban za
pokri¢e obveza proizaslih iz katastrofalnog dogadaja

— QIS 5 —rizik poprista katastrofe je dogadaj koji pogada najveci
prostor u drzavi (za Hrvatsku je to Maksimirski stadion)

— Level 2 — scenarij nije specificiran na taj nacin
— Rizik masovne katastrofe ne racuna se za osiguranje naknade
zaposlenicima, odnosno racuna se samo za osiguranje

medicinskih troskova te osiguranje zastite prinoda!!! Osiguranje
naknade zaposlenicima nije iskljuceno u izracunu QIS 5!
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
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Rizik masovne katastrofe (Mass accident) vs.
Rizik poprista katastrofe

OIS 5 Errata

HCAT_ARENA_CTRY = 0’5* S* Zproducts* IPD / Pop* Xp * Ep

Hrvatska: 0,5*S*1/Pop = 0,5*37.168*1/4.435.056 = 0,004 = 0,4%

Level 2

L (mas) = I * Z X, * E(e,s) I, affection ratio — udio ozlijedenih u masovnoj katastrofi
e

Xe  udio osiguranika koji ¢e primiti naknadu za tip dogadaja e
Hrvatska: Iy =04%
E(e,s) ukupan iznos ispla¢enih naknada za tip dogadaja e
E =) 9. .
(6:9) Z,: (&) S (i) naknade koje se pla¢aju osiguranoj osobi i u sluéaju
dogadaja e
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
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Rizik masovne katastrofe (Mass accident) vs.
Rizik poprista katastrofe

QIS5 Level 2
Table 2. Injury Disgtributions
% Event typee Xe - Ratio of persons which will be
affected by event type e astheresult of
Accidental Deatl 1C.0 the accident
Permanent Total Disability 1.5
i 0,
Long Term Disability 50 Death caused by an accident 10 %
Short Term Diability 13.5 Permanent disability caused by g@n 1.5 %
Medical/lnjuries 30.0 accident
Disability that lasts 10 years caused |by 5%
Total percentage 60.0 an accident
Disability that lasts 12 months caused|by 13.5%
an accident
Medical treatment caused by an accidgnt 30 %
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
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Rizik koncentracije (accident concentration)

— Rizik izlozenosti koncentracije, od kojih je najve¢a pogodena katastrofom

— Rizik koncentracije prema Level 2 pokriva osiguranje naknade zaposlenicima,
te osiguranje zastite prihoda
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
Marti¢eva 73, Zagreb

Rizik koncentracije (accident concentration)

— QIS 5: najveca koncentracija osiguranika koji rade u istoj zgradi plus
osobe koje su osigurane i rade u krugu od 300 m

— Level 2: Najveci rizik koncentracije je jednak najvecem broju osoba koji
zadovoljavaju slijedece uvjete:

— Osiguratelj pruza osiguranje naknade zaposlenicima ili grupno
osiguranje zastite prihoda

— Obveze prema svakoj od osoba ukljucuju barem jedan od slijedecin
pokri¢a: smrt, trajni invaliditet, dugotrajni invaliditet, kratkotrajni
invaliditet, troskovi lijeCenja

— Osobe rade u istoj zgradi
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Rizik koncentracije (accident concentration)

OIS 5 Errata

— * *
HCAT_CONC_CTRY =C Zproducts Xp Ep

Hear cone = \/ Z (H CAT_CONC_CTRY )%)

CTRY
Level 2
LR, = \/ Z SZR(iC 0 C. najveca koncentracija rizika nezgode
Cc
_ * * udio osiguranika kojima ce biti isplacena
L(ac.C) =C Z Xe CE(e,C) %e naknada za tip dogadaja e
e
1 Ne CE ProsjeCna vrijednost isplacenih naknada za
CEeo = Z S s (&) tip dogadaja e

Ne i=1
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Rizik pandemije (pandemic risk)

— Rizik pandemije je rizik koji rezultira Stetama bez smrtnog ishoda, tj.gdje
zarazene osobe imaju malu vjerojatnost oporavka

— Rizik pandemije prema Level 2 pokriva osiguranje medicinskih troskova te
osiguranje zastite prihoda
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
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Rizik pandemije (pandemic risk)

QIS 5 Errata
— *
H CAT_PAN 0,000075 Zproducts Ep
Level 2
Lp =0,00007/75 E+04* Z N.* M, E izloZzenost pandemiji u vrsti osiguranje zastite
C prihoda
— _ M oCekivana prosjec€na isplata po osiguranoj osobi
E Z E ¢ u slugaju pandemije
|
M :Z H. *CH N broj osiguranika osiguranih osiguranjem
- h (h.c) ¢ medicinskih trodkova (osim osiguranja naknade

zaposlenicima), a koji pokrivaju medicinske
troSkove uslijed infektivnih oboljenja
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Rizik pandemije (pandemic risk)

Level 2
MC:ZHh*CH(h,C)
h

Definition of healthcare utilisation and risk factorsfor the pandemic risk sub-module

Healthcare utilisation type h Hn - Ratio of persons with clinical
symptoms which will utilise healthcare
of typeh

Hospitalisation 1%

Consultation with a medical practitionef 20 %

No formal medical care sought 79 %

H, Udio osiguranika sa klinickim simptomima koji ¢e koristiti odredeni tip naknade h

CH (ho) Najbolja procjena isplata osiguranoj osobi vezano uz osiguranje medicinskih troSkova (osim
"’ osiguranja nakande zaposlenicima) za koriStenje odredene zdravstvene nakande u slu¢aju
pandemije
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Napomene:

- Level 2 tekst za rizik katastrofe zdravstvenih osiguranja
je znacajno promijenjen u odnosu na tehnicke

specifikacije QIS 5 — skoro sve varijable | parametri su
preimenovani | oznaceni drugacijim oznakama

- ulazni parametri, posebice vezani uz svote osiguranja su
bolje objasnjeni i specificirani
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Graph 43: Health Underwriting Risk Composition (solo)
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Graph 45: Health CAT composition (solo)
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Hrvatsko aktuarsko drustvo

Marticeva 73,

Zagreb

Analiza prikupljenih QIS5 rezultata za CAT rizike

najvise prigovora na modul katastrofe unutar non-life

un

derwriting

predvideni standardizirani scenariji nisu dovoljno jasni |
mnogim drustvima su prekomplicirani,

Nat Cat - ne trazi se eksponiranost po vrstama
osiguranja (LOB) vec eksponiranost po opasnosti
(peril), a takve podatke drusStva uglavnom nemaju,

trazi se previse podataka, a usprkos tome je procjena
rizika neadekvatna,

do
us
pe
PO

piveni kapitalni zahtjevi Cesto su pretjerani u
poredbi s povijesnim podacima i neopravdano
naliziraju drustva koja pruzaju pojedine vrste
Krica (terorizam, odgovornost),
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Hrvatsko aktuarsko drustvo
Marti¢eva 73, Zagreb

Analiza prikupljenih QIS5 rezultata za CAT rizike

mnoga drustva koja su koristila paralelno obje metode uocila su veliki
nesrazmjer u visini kapitalnog zahtjeva za isti rizik po ovim metodama,

CRESTA faktori Cesto neadekvatno prikazuju izlozenost pa ih treba
doraditi ili koristiti zoniranje koje su pojedine zemlje razvile za svoje
potrebe,

neadekvatnost podataka, pogotovo za man-made scenarije; u
sluCajevima kad drustva nisu raspolagala adekvatnim podacima za
zadani scenarij morala su koristiti factor based metodu koja im je
znatno povecala potrebnu razinu kapitala,

u strukturi man-made katastrofalnih rizika daleko najveci dio otpada na
odgovornost (preko 60%), zatim na pozar, terorizam, kredite, a znatno
manje na ostale vrste

za zdravstena osiguranja glavni komentar je primjerenost scenarija
lokalnim trzistima | pojedinaénim osigurateljima te da su dani scenariji
poprilicno zahtjevni za neke osiguratelje, a ne uzimaju u obzir rizike
kojima su izlozeni drugi osiguratelji
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Hvala na pazniji!



